4.16 Управление регистрацией данных о качестве
4.16.1 Управление регистрацией данных о качестве по ГОСТ Р ИСО 9001:

Примечание — Термин «изъятие», приведенный выше, включает «удаление», а термин «зареги​стрированные данные о качестве» включает также специальные протоколы, установленные потребите​лем.
4.16.2 Хранение данных
Поставщик должен определить срок хранения документов, относящихся к системе качества, и данных о качестве, чтобы обеспечить как минимум соответствие продукции обязательным требова​ниям стандартов и требованиям потребителей.

























































































































































Поставщик должен разработать и поддерживать в рабочем состоянии документированные процедуры идентификации, сбора, индексирования, доступа, составления картотеки, хранения, ведения и изъятия зарегистрированных данных о качестве.


Данные о качестве следует вести для подтверждения соответствия продукции установленным требованиям и эффективности действия системы качества. Соответствующие данные о качестве продукции субподрядчика должны стать составными элементами этих зарегистрированных данных.


Все данные о качестве должны быть разборчивыми, храниться и содержаться таким образом, чтобы их можно было легко найти. При этом следует обеспечить условия, предупреждающие порчу и предотвращающие их потерю. Сроки хранения данных о качестве должны быть определены и зафиксированы. Если это оговорено в контракте, зарегистрированные данные о качестве должны предоставляться потребителю или его представителю на предмет оценки на согласованный период времени.


Примечание — Зарегистрированные данные могут быть на любом бумажном или электронном но�сителе.






































