Пример миссии и деловой философии компании, занимающейся производством электро и теплоэнергии

	Миссия

	Мы производим и поставляем продукты и услуги на рынок наилучшим образом, надежно и выгодно, сегодня и всегда, приумножая и всецело используя накопленный потенциал на благо общества и акционеров. 

	Ответственность руководства

	Мы заявляем о своей ответственности:
· Перед добросовестными потребителями – за поставку продукции и предоставление услуг требуемого качества, требуемого количества, в требуемое время и по взаимовыгодной цене.

· Перед работниками – за обеспечение достойного уровня оплаты труда, гарантированную занятость при условии профессионального соответствия и роста квалификации.

· Перед акционерами – за стабильный доход при минимальных рисках, гарантию прозрачности, защиты прав собственности.

· Перед поставщиками и партнерами - за добросовестное исполнение взятых на себя обязательств, с учетом законных интересов партнеров и взаимной выгоды, ориентируясь на долгосрочное сотрудничество.

· Перед обществом – за содействие развитию и стабильности экономики региона, добросовестное выполнение обязательств перед бюджетами всех уровней.

	Принципы деятельности руководства

	· Содействовать развитию и стабильности региона. 

· Обеспечивать развитие потребителей.

· Поддерживать взаимное доверие и четкое распределение полномочий между руководством Компании и Акционерами.

· Реализовывать открытые и взаимовыгодные отношения с поставщиками и партнерами.

· Осуществлять открытое и понятное руководство Компанией.

· Поддерживать структуру Компании гибкой и мобильной.

· Повышать квалификацию работников, стимулировать их инициативу.

· Использовать в работе новые технологии.
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